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Alcance

Este documento describe los pasos necesarios a seguir para la instalacion del software
PACTware.

Instalacién del software PACTWARE.

El software PACTWARE es una herramienta necesaria para poder configurar los parametros de
los modulos de la BL20 desde tu ordenador.

El programa puede descargarse desde la web de TURCK: http://www.turck.de/en/

Una vez en la pagina ir a la seccién de descargas, software, configuration tool (FDT/DTM)

Dentro de la pagina inicial de Turck, buscaremos la pestafia de Support.
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TURCKCOM  TURCKPORTAL  Sales +49200 4952.380 | Technical +49208 4952:3%0 TUNRCK

INDUSTRIES & SOLUTIONS ~ PRODUCTS ~ NEWS D:cmum BENAS Q

CONTACT TURCK TRAININGS APPROVALS SOFTWARE PRODUCT
REGISTRATION

e/ turcke/envsoftwore-T01 shp. e s cookes o wack usage and preferences. See alo. ey Sutsvent [e]
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Una vez en Support nos aparecera la pestafia de Software, donde estan todos los Softwares
descargables de Turck.
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Filter 9  |Products

Software group: Product group:
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A continuacién, cuando se muestre la pantalla anterior, dentro de Software, filtraremos la

utilidad que queremos descargar, que es Pactware, y a continuacién haremos Click sobre la
pestafia Details.
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Product PACTware
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SPECIFCATIONS. DOWNLOAD

Configuration software D

configuration softvare

Marcaremos la pestafia Download y a continuacion cualquiera de las posibilidades de Pactware
que nos pueda interesar instalar. En este ejemplo hacemos Click sobre la primera pestafa de

Configuration Software. Después haremos Click sobre la extensién del tamafio del archivo y ya
nos apareceran los botones de “Abrir y Descargar”.
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Cuando se ha descargado el programa se tiene que instalar. Abriendo la carpeta que se ha
descargado, hacer doble clic sobre el archivo SETUP y te aparecera una pantalla para escoger
el idioma, es preferible escoger el que viene por defecto, y clic sobre OK

Choose Setup Language

Una vez indicado el idioma en el que quieres el programa comenzara la descarga, clic sobre
NEXT.

PACTware 4.0 - InstallShield Wizand El

‘Welcome to the InstallS hield Wizard for
PACTware 4.0

The InstallShigld® Wizard will install PACT ware 4.0 on your
computer. To continue, click Next.

R Cancel

Aceptar los términos de la licencia y clic sobre NEXT.

PACTware 4.0 - InstallShield Wizard

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

Licence agreement for PACT ware from Hans Turck GmbH & Co.KG

(3

This end user licence agreement is a valid contract between

the uger [either as a natural person or a legal person) and

the company Hans Turck GmbH & Co KG, Witzlebenstr. 7, 45472
Miilheim an der Fubr) [in the document: referred to as

TURCK) covering the software product “PACT ware"

This software product consists of the actual software and -
depending an the scope of suppliss - of the associated media
and the according documentation such as the manual, onine
help etc.

&+ § accept the terms of the license agreement Print

| do not accept the terms of the license agresment

£

< Back Mext > ‘ Cancel |
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Introducir los datos que se solicitan. Clic sobre NEXT.

PACTware 4.0 - InstallShield Wizard

Customer Information
Flease enter pour information.

User Name:

[PzuIL

Compaty Name:

[ELan

Install this application for:

(% fnyone who uses this computer [l ussis]

< Back Next >

Cancel

Escoger el tipo de instalacion que se quiere, se recomienda la opcidon completa por defecto, y

clic sobre NEXT.

PACTware 4.0 - InstallShield Wizard

Setup Type

Selact the setup type to instal

Please select & setup tupe,

Select which program features you want installed. Recommended fior
advanced users.

< Back MNext > I

Cancel

Comprobar que todos los datos de instalacién son correctos y clicar sobre NEXT.

PACTware 4.0 - InstallShield Wizard
Start Copying Files

Rieview settings before copying files,

The PACT ware installation may take a few minutes.

Curnent Settings:

Customer Infomation:
PZUIL
ELION

Setup type:
Complete

Features:
MDAC 2.8
ICS Generic HART FDT 1.2 DTM (R4.0.3)

< Back

Cancel

Ya habremos acabado la instalacion.
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3.

Instalaciéon de los DTM.

Una vez instalado el Pactware, necesitaremos incluir los DTM que necesitemos para poder
realizar su configuracion y diagnostico desde el mismo.

8 0 o]+

L O @ https//pdb2 turck.de/en/DE/groups/00C

TURCKCOM  TURCKPORTAL  Seles +49208 4952360 TUNRCK

INDUSTRIES & SOLUTIONS ~ PRODUCTS ~ NEWS  SUPPORT  COMPANY Search Q

PRODUCT SEARCH Software ‘

CONTACT TURCK > Ours
coms

diagnasss during operation and
APPROVALS >
TRAININGS >
SOFTWARE >

PRODUCT REGISTRATION

Produm

L Torware group Produt groug

Search resul: 42
ARGEE (3)

(CODESYS (4) T0parpase ™ Page fofs
LI 1 2|3 &5 »

Parameterizaton (5)

Programming (5) Software
[Safety (1) 10DD for 10-Link Sensors EZ-Array
Senvice tool (5) Gk
Turck Software Manager (1) YA
1) Ident. no - 100D 10-Link EZ-Aray

Compare Quickinfo ¥ Detalls p

Turck Software Manager
Smart and Easy Software

We use cookies to track usage and preferences. See also: Privacy Statement

I P/ & ¥ B+~ & oy B

[Fll O Escribe aqui para buscar

A continuacién, seleccionaremos el mena Products, Download y Software de nuevo. Cuando se
muestre la pantalla anterior, dentro de Software, filtraremos por DTM y seleccionaremos los que
gueremos descargar.

& e+ e

< (SR i b urcedory DE 5o /000000060000 33830001 * kL ®

P amiasd 3 Sofare >
PRODUCT SEARCH Software \
CONTACT TURCK > -

APPROVALS

SOFTWARE

PRODUCT REGISTRATION

RETOURE SERVICE

Filter

® sommare group:

oM B 10pecpags ~ Pagetof2 [ 2 0 =
Product series: Software
DTMDPC System V1 30
G Type: DTM Diagrostic-Power
[BL compact (1)
BL20 (1) Condioner V130
667 (1) 1dant no - DTM Diagnostic-Pows.
Disgnostic Power Conditioner (DPC) 2) Conditioner V130
| excom (2)
[FEN20 (1)
Fcem(w Quick Info ¥ Details b
[FXEN (1)
intertace Tochnclogy (2) Software
&2‘;:?' DIMFF_HSEICOM V130
TBEN (1) Typs: DTM FF-HSEICOM V1 30
[TBEN-A (1) Ident. no.. DTM FF-HSE/COM
[TBEN-L (1) vie
TBEN-S (1)
e Quickinto ¥ Deusits b

We use cookies to track usage and preforancen See also 1

2 B A BB~ = ae o, @

O Escrive aqui para buscar

Una vez seleccionado los DTM, seleccionaremos el producto que nos interese, para incorporar
sus librerias en el Pactware.
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€ O @ D | httpsy/pdb2 turck.de/en/DE/products X

TURCK.COM TURCK PORTAL Sales: +49 208 4952360 TTWUORC K
INDUSTRIES & SOLUTIONS ~ PRODUCTS ~ NEWS  SUPPORT  COMPANY Sea Q

Products > Downioad > Sofware >
E PRODUCT SEARCH Product Projektierungssoftware
8
5 Sofware
3 CONTACT TURCK
& DTM for Fieldbus l/O Systems BL20. BL67, BLcompact,

FEN20, FXEN, FGEN and TEEN
APPROVALS .
Order number: DTM BL20/BLE7

TRAININGS o fisldbus LO systems

SOFTWARE

PRODUCTREGISTRATION *

! RETOURE SERVICE
-
seccrncanons | p—
Configuration software )
© DM for fieidbus VO systems BL20, BLE7, BLcompact, FEN20, FXEN,
160599 KB
FGEN and TBEN

1Qué quieres hacer con DTM_BL20_BLET Setup.zip (157 MB)?

De: pdb? turck de Ak

[Tl O Escribe aqui para buscar

Una vez seleccionado el DTM, seleccionaremos Download, en el DTM de producto que nos
interese, y nos apareceran las opciones de Abrir o Guardar.

Una vez descargada la libreria, la ejecutaremos y nos incorporard las librerias de los productos
seleccionados en el Pactware.

Instalaciéon del Turck Software Manager (Mantenimiento del Software Turck).

| = software x

<« (S itos://pdb2 turckde/en/DE/groups 000000C

TURCK.COM TURCK PORTAL Sales: +49 208 4352.380 TUNRCK

INDUSTRIES & SOLUTIONS ~ PRODUCTS ~ NEWS  SUPPORT  COMPANY Search Q

Products > Downioad > Softwars >

PRODUCT SEARCH Software \

CONTACT TURCK >

Selact Country

APPROVALS

TRAININGS >

SOFTWARE >

PRODUCT REGISTRATION ~

RETOURE SERVICE

Filter L2)
- Software group: o youp:
Product serles. [10perpage ~ Page 1of1 [l

AG4 BL compact BL20, BLE7, FLDP,
PDP. FXDP. FGOP, FOP20, FON20,
FAS4 BL67, FLDP, PO, FXOP, FGDP

Diagnostic Power Conditioner (DPC) Turck Software Manager

DXB80 excom EZ Array EZ. ‘Scrserl Smart and Easy Software

Intertace Technology 10-Link iVu Algrment

piconet SC22 SOPX Sensors TBEN-A e e

TBEN L TBEN-S TX500 V1250 i e
Compare QuickInfo ¥ Details b

We use cookies to track usage and preferences. See also: Frivacy Statemant

[l O Escribe aqui para buscar ¢ o I P Q % 7 5

A continuacién, seleccionaremos el menua Products, Download y Software de nuevo. Cuando se
muestre la pantalla anterior, dentro de Software, filtraremos por Turck Software Manager y
seleccionaremos la descarga como en los procesos anteriores. A continuacién, ejecutaremos su
instalacién en el PC.
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PACTware 4.1 PACTware 5.0 PACTware DC 5.0

IODD DTM Turck Software "urck Service
Configurato Manager Tool

Una vez instalado, ejecutaremos la herramienta Turck Software Manager.

W Turck Scftware Menager (V 12.1.362) 6 x
Your Global Automation Partrer TURCK
Software Manager | smart and easy software alignment
DE|EN Support & Service focal online  delta  size selection

TODD Library for [0-Link Limit Level Sensors of the NCLS-UN Series o e [ @
100D Library for 0-Link Limit Level Sensors of the NCLS-UP Series o o [ e
10DD Library for I0-Link Distance Sensors of the LM Series 0o @ *1K8
10DD Library for I0-Link Diagnostic Module SI-RFA-DM1 ne G ek o
© FDT/DTM Components
FDT Frame Application PAC Tware 4 @105 110500 ssup
FDT Frame Application PAC Tware 4 Compact 4105909 [ 5M8 ju]
FDT Frame Application PAC Tware § scun ]
FDT Frame Application PAC Tware 5 Compact w0me =]
DTM for fieldbus I/O systems BL20, BL67, BLcompact, FEN20, FXEN, FGEN and TBEN 1551
DTM for excom® Remote /O System sauB
DTM for UHF RFID Read/Write Heads aup
DTM for HART Interfaces IM21, IM34, IM43, FMX-IM e
DTM for HART Interfaces MC25 oms o
DTM for USB IO-Link Master 1.0 ue u]
DTM for USB I0-Link Master 1.1 @210 @ aug
DTM for I0-Link Devices ® 1067 106070 1oue
DTM for 10DD Configurator @310 21000 e
DTM for Profibus DPV1 Slave with Integrated 10-Link Master 0® 3un ]
DTM for FOUNDATION'™ fieldbus HSE 12000 1aup o
DTM for Diagnostic Power Conditioner (DPC) 13000 7up ]
Turck Compatibility Pack 10000 2108 o
@ Infrastructure Components ]
progress 7]
curert octo
ol o
@ help ol CD ‘L ® B
delta scan download open archive cancel close

e
n O Eacibenaet pos brcar s

Una vez ejecutado y disponiendo de conexién a Internet, veremos los softwares instalados en
local, y también si la version esta actualizada o no, teniendo la opcién de descargarla.

Esta herramienta centraliza todo el software disponible en Turck, su instalacion Local en el PC y
mantener las versiones actualizadas
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5. Ejemplo de escaneo de dispositivos conectados.

<NONAME>

H O Escribe aquf para buscar

Arrancamos el Pactware y pulsando la pestafia Project,

Assistant Quick Start.

3 PACTae
Fle o1 View Pojet Device Bs Window Help
DFHE & [RE SR80 935 sH

seleccionamos el comando Turck /O

a

a»xnm

i
i

] Turck VO-ASSISTANT Quick Star:

1/O-ASSISTANT
Quick Start
Version 1005

Nos aparecera la pantalla anterior, y en este caso, seleccionaremos la opcién de Scan for
Connected Systems, y pulsaremos Next.
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3 PACTwwre a
Fle E01 View Project Device Bas Window Help
DFEE & (R SR80 Q355 H

1} Turck O- ASSISTANT Quick Start

1/0-ASSISTANT
Quick Start
Version 10,05

2. O Service pon (75232, Us¥) I@MI
In the nest step, the PACTware Topology S<an starts automatically.
nght-chck on interface > DTM functions -> Pasameter

< ]
| o] <nonae dminisator |

H O Escribe aqui para buscar

A continuacion, seleccionamos el puerto por el que accedemos a la arquitectura en
funcionamiento. En este caso Ethernet, y pulsamos Finish.

1 phCTvee
Fie Edt  View Project Device Btras Window Help
NSdae & B Cee0elss H

ol

NONAME> Administrator

o
H O Escribe aquf para buscar

Nos aparecera la siguiente pantalla, donde estard la direccién IP de nuestro PC, si no hay que
configurarla, seleccionando el interfaz de comunicacion, Click con boton derecho y acceso a
Parametros.

Una vez la direccion IP sea correcta, pulsaremos el Icono de Marcha.
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1 PACTme a
Fle €61 View Pioject Deice Btas Window Help
DSdd & Be 290935 B

wx

Project = v x|l
Deveetag 7
| 8 HosTRC ~ Name. | 1 Topciogyscan o x| T~ | F
=% Tcp193.168.0.220 O BLSencebthemet | ScanPath i
1 193.168.0.21/TBEN-L1-FDI0T-210L  {[ [ Fxen Moduibus. T Issue: Selecta DTM 5
F Mosulous O 10-tink
ey ing % | Supporti ~
/88 01/inern-L1-FDIO1-20L O bl e Scan Tree DeviceTyoe Tiisiching & = Supporievel il
e Smucture PeREST N e 25 Spacific
¥ pon? i S oymen-L1FOC Y 011 frmin-spoe 25 pacific
£ 193.168.022/TBEN-52-41CL et E b > 3
S Mot [ o P19, 168.0.22 o 25 Specifc
e 0O o 1931680217] v i mer2-comozums 3Tiole 25 Spacific
£ O ®ovmansr]| 88 ws022mEN- T |mozconosamsariow. 25 Spectic
37 Pon2 0 o 1931680227 v 01 2. 25 Specific
7 v i " <
75 o 20PN O cMotmns b | B
Frons o 8 T5-nmn-L1] _’ - pesiic v
= o
i T rons [ omsses0239 TS L2UF v 1 More... | [ Ssve ssignment for sl devices o same type
=% 192062023BL87-G0-EN oW | O  01/3167.604 =
EF Mosulbus o = 028067-4n = @ Sermantic D Tscnino Tosvica Typeint ~
= 01/3L67-600-054 0 e oymsrsof Fratd p
- ¥ 02/BL67450Y o Erunil | Lapissass0zsierev O I 317 10-91'S
&% 03/BL7-410L o = 04316795 Woniore000s o (ll |BOsicena eeast s
F OLinko O i Eomsr ooy v czi B Pl o-ink otk
Fro-tinkt |u] S 03BLETAOL v 034 ke
F 10-Link2 T 10-Link0 v (|9 iaseriaiNumber
aF 0-Link3 oo e 1 dadchess
= TBIL-MI-160KP T 1 e oraname 10tk minima
¥ 04/8L67-PF-24VDC FerE aFouks v to |B oencor O-Link (00
¥ 05/5L67-1600-0.14-P ’ o 0 i PATS——
One o mace devices sre in o | € > <
= 06/8L67-1600-0.1A-P
Actions. > » Sedinge ooy | Selection
[ Read device stetels) from devicets) AL
Cyelic reading of device state from device U= None
Error monior ax
Sersl... Date Source Emormessage
- s Fefesh Swee Clear
> % <NONAME> Administator

n O Escribe aquf para buscar

Automéaticamente, se rastreara toda la arquitectura asociada al Puerto Ethernet. En este caso
nos muestra una advertencia en el médulo S2-410L y puerto 1, donde no identifica
correctamente el Hardware asociado. Seleccionamos el Hardware correcto y cerraremos la
pestafia.

1 PACTware - 8 x
Fle ot View Poject Deice Btos Window Help
NFdd @ B 5200 93%s H

BL Service Ethemet

Bomwa saveq &

W 193.168.0.21/TBPN-L1-

] Z——
& vosbus o
88 0)/imern-L1-FDI01-210L =Y Y
F pont6
conuce
Foon? .
88 193.168.0.22/TBEN-52-4L Dokce [aderms ™ [26] Stois | Timestamp status [Devicetype O
B Ofo® Teis tesa 220 L Sevi Etherner
I 0V intern-S24i0L O =% 193.1680.21/780N-41.7001-20L TBPN.L1-FD01-20L
B ) O] - = ovienti-s001-20 o Intern~L1-F0/01-210L
57 pon2 D o 1931680.22/men-s2-4100 TEN-S2-410L
TS o L2UPNE. @38 01/intem-S2.410L o1 intern52.410L
Foon3 % T5-nnn-L2UPNEX TS-nan-LQUPNEX
Foons </ 193.168.023/BL67-G-EN (>= WN 03- BLET-GW-EN [>= VN 03-00)

EEEEE-EE-E-EE-X-E-R-X-13
©0000000000000§

£ 192.168.023/BL67-GH-EN (52 WN  01/3167-800.054.7 o 8167800054
£ Mosubus = 028167440V o BL67-4A0-V
> 01/3167-600.054.9 o oyasT-io o ste7-40L
= omusrz0y = T 1500 T MI-160XP
5% 03/BL67-410L & 04/8L67-9F-24VDC 0 BLE7-PF-24VDC
F otinko  05/5L67-1600-0.14-2 0 8L67-1600-0.14-2
T 10-Link 1 ¥ 05/3L57-1600-0.14- 8L67-1600-0.14-P
F ook
2T 0-tink3

% TBILM1-160KP

= 04/3L67-PF-2400C e
® 05/3167-1600-0.14-F
e mare devices sre i stte Nt zugperiad O
 06/8167.1600.0.14.0 72
Actons. Selection
I Read deace stetels) from devicels) || I o I
T T e 1, None
Error monior ax
Sersl... Date Source Emormessage
- Fefesh Swee Clear
< % <NONAME> Adminisrator

n Q Escribe aqui para buscar

En esta pantalla, tenemos la posibilidad de seleccionar varios o todos los dispositivo, de los que
queramos verificar el Estado.
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1 paCTuere

- 8 x
Fle €61 View Poject Deice Btas Window Help
@ 2290985 % H
I Dingnostic Scan % 17 193.165.0.220 Susadress mansgement < b x|j@
o cton 53
= ¥
W TCP192.168.0.220 3 BL Senvice Ethemet i
£/ 193.168.021/TBPN-L1-FDI01-20L (| ] pxen Moduibus &
Mosulbus O 1otink =
' 01/mten-L1-7DI01-210L B e el s
T S
P = Thgms Sttus | Trmestamp itis_[Devics ype (O
T5 % Motlar ® 11931680220 O forniasissania susevcethare:
el i @ | o 193.1680210N-L1.7001-20L 074111201 940:15 TBPN-L1.FDIOT-200L
by = 01 /inten-L1-0101-210L o 071112019 94016 Intern-L1-F0/01-210L
2T ponz @ | o® 193163022/m800-2-4000 @ forniz09sa0r men-s2a00
5 nnn-L2UPNEX %8 01/latem S2-410L o1 O 1117201994017 ntern-s2-410L
- Frons 8 TS-nnn-LI2UPNEX 0 7117201994017 TS-nan-Li20PNEX
Frons @ | o 153168023/m67-Gw-en 2 w03 B for11/201994018 8L67-GwEN (> W 03-00)
Lo 10, (e - X 01 O [p7111/2019940:19 BL67-800-0.5A-P
BT Modulbus 9 B 02/8L67-4A0-V 02 o frmniesacie suer-asov
= 01/3L67-600-054 @] emomsrso 0 0 frmanesanis sweraol
- W 02/BL67-480-V =] - TRLM1- 1600 O 11201994019 TRI-M1-160%P
S8 03/8L67-410L B 04/8L67-PF-24VDC 04 O 0717201994019 BL67-PF-24VDC
Fotinko =]  05/8L57-1600-0.14-2 05 0 frnioesanns swriecc01ap
= ; 10-Link 1 “ ¥ 06/3L57-1600-0.14-2 05 O forniaoiwsanis aier-16000.140
¥ 10-Link2
BF 10-link3
1L 60K
04/BL67-PF-24VDC z
LR, e
¥ 06/8L67-16D0-0.1A-P

<

> B = (e

R |

H O Escribe aqui para buscar

En este caso vemos el resultado del ejemplo anterior.

Jon
Fle 01 View Pojet Device Bas Window Help

a8 (BeESRe0 elss H

S e R Y r—

Tz 03000

Busaddress management
&8 01/imtern-41-7D101-20

F pons
FronT £ 3
¥ 193.163.0.22/TBEN-52-410L

98 01/Intern-S2-410L

¥ TS-nnn-LRUPNEX.
- F Pon3
Frons
-8 193.163.023/BL67-GW-EN (>5 W
Modulbus
1 01/8L67-800-054-P
- W 02/BLE7-440-
5% 03/BLE7AIOL .
Toie Trie e Drirelo el
TENLIADOIZ0L  ISICREA 153168021 TBPNLISDIO1-20L
Frotink1 TEENSZI0L TSONC 1102 TBENSZIOL
F 10-Link2 BLETGW-EN b= VN (30 15000F 133168023 BLBIGWEN b= VN 030
BT 10-Link3
A TBILMT-160KF
= 04/8L67-PF-24VDC
- | 05/BL7-1600-0.14-F
¥ 06/BL67-1600-0.1A-P

3 | 0| <wonae sdministor |

H O Escribe aqui para buscar

Al realizar un doble Click sobre el puerto Ethernet, nos aparece el menu disponible en la
conexion del puerto.

Pulsamos la opcidn en el icono de Vista, y rastreara todos los dispositivos con direccion IP,
conectados al Puerto Ethernet.
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1 PACTwere - a8 b
Fle 61 View Poject Devce bwas Window Help

Bo C290 3% s B

———_

EF Modulbus. Busaddress management

28 01/intern-L1-FDIO1-210L

0 ] 5|
Foon? § I _ § =! g

=8 193.162.0.22/TBEN-52-41CL |

8 01/intern-52-410L
i
87 por2
TS nanL2UPNX
Fpon3
Frons
1= 193.168.023/BLET-GW-EN (> W
EF Modbus
1 01/8L67-600-054-P
- ®8 02/BL67-420-V
= 03/8L67410L =
Toii Tevee e Brirelo Desgraion Ted
TELIAD0IZ0L  ISICIEAR 153168021 TBPNLIDION20L
otk TEENS2a0L TSUEVC 11602 TBENSZHIOL
F 10-Link2 BLEFGWEN b= VN (G0 1500TF 153168023 BLSTGWEN =N 030
8F 10-Link 3
1L 60K
04/BL67-PF-24VDC
- % 05/BL67-1600-0.14-F
¥ 06/8L67-1600-0.1A-P

Frarreddences |

< >

3 [ 0] onae Admiistor |

n O Escribe aqui para buscar

Una vez rastreados los dispositivos conectados al puerto Ethernet, veremos la lista de Hardware
esperado y la lista de Hardware detectado.

I PACTwere - B8 X%

Fle 0t View Puojec Device Btos Window Help

NSda & B CR90LI%s B
= e Scan W 193.168021/TOPN-LI-TDIOI-2IOL Parameterization | % TCP-133.168.0.220 Busacdiess mansgement
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Pulsando sobre cualquier dispositivo de la lista, accederemos a los parametros de
configuracion, visualizacion de datos de proceso, forzado de E/S. etc.
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DELEGACIONES:
Catalufa:
Tel. 932 982 000

elion@elion.es

Centro:
Tel. 913 835 709
elionmad@elion.es

Sur:
Tel. 955 943 441
egiraldez@elion.es

Norte:
Tel. 943 217 200
imorales@elion.es

Servicio Asistencia Técnica

Farell, 5
0814 Barcelona

servicio.tecnico@elion.es
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